
NHẬN DIỆN BỘ PHẬN THIẾT BỊ
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Hardware ID 

Ticket diverter
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Tất cả thiết bị đầu cuối sử dụng
trong kinh doanh xổ số được sử
dụng ổ cắm 3 chấu. 

NHẬN DIỆN BỘ PHẬN THIẾT BỊ



THAO TÁC MÁY IN

Dùng ngón tay cái ấn nhẹ vào đây để mở cửa máy in, ấn quá mạnh sẽ làm hư nút nhấn hỗ trợ

Luôn dùng hai ngón tay cái ấn nhẹ để đóng của máy in lại. 
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BÀN PHÍM



MÁY KIỂM TRA KẾT QUẢ
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NOT AVAILABLE

Thiết bị “Check Point” được kiểm soát

bởi thiết bị đầu cuối và yêu cầu nguồn

điện riêng biệt. 

Thiết bị kiểm tra đã được kết nối nhưng

TBĐC không đăng nhập

Sử dụng ổ cắm 03 chấu, kết nối với

TBĐC . TB Kiểm tra chỉ hoạt động khi

TBĐC đã được đăng nhập.



MÁY KIỂM TRA KẾT QUẢ
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Thiết bị Kiểm tra là máy

dịch vụ để cho Khách hàng 
kiểm tra kết quả của vé số. 

Đèn xanh hướng dẫn User.

Một tiếng bíp báo hiệu vé được đọc thành công.

Đèn đỏ phát sáng lên mã vạch

(Show demo)



MÁY KIỂM TRA KẾT QUẢ
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Vé không trúng thưởng
Vé trúng thưởng



THIẾT BỊ CDU (Customer Display Unit)
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG VÀ THỰC HÀNH 
TRÊN THIẾT BỊ ĐẦU CUỐI
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KHỞI ĐỘNG THIẾT BỊ
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1) Bỏ cuộn phôi vé vào
2) Bật thiết bị
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XX
“Đặt sai”

PHÔI VÉ



•PHÔI VÉ
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Hướng đặt giấy đúng.



KHỞI ĐỘNG THIẾT BỊ

Chờ thiết bị khởi động tới màn hình chính A-1
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BIỂU TƯỢNG

Tất cả những mục bên dưới đây được gọi là “biểu
tượng”

Biểu tượng hiển thị màu vàng cho thấy nhân viên bán
hàng cần chú ý. 
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PHIÊN BẢN PHẦN MỀM
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Phiên bản hiện tại: 104

18x



CHẨN ĐOÁN
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“8- Kiểm tra” – Kiểm tra chức năng in/Bàn phím/Màn hình cảm ứng

Lưu ý: (2) Tải biểu tượng in (logo) chỉ thực hiện được khi ở trạng thái đăng
xuất



ĐĂNG NHẬP (NVBH)
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Nhấn 1 trên bàn phím để Đăng nhập, hoặc chạm vào chức
năng Đăng nhập trên màn hình

Mặc định: Nhân viên bán hàng
ID giả định: 111111  (6 số)
Mật khẩu : 111111   (6 số)



ĐĂNG NHẬP (NVBH)
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Giữ lại phiếu này phục vụ cho mục
đích kiểm tra theo quy định.



MÀN HÌNH“Chức năng Khách hàng”
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GIAO DỊCH – BÁN VÉ

•1 bảng có các số:  4, 9, 12, 14, 20, 38

( Nhấn GỬI để bán vé)

•3 bảng (TC)

•7 bảng (TC)
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Thực hành - Nhập



XÁC THỰC VÉ IN
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VTID

Ngày quay số
Ngày mua
ID của ổ cứng
ID của POS

Logo

Các bảng
số đã chọn

Tổng tiền mua

Mã vạch
TSN



TỔNG CỘNG

Sau mỗi lần khách hàng giao dịch thành công, NV bán
hàng cần phải nhấn nút “tổng cộng”. 
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BÁN VÉ TRƯỚC
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• 2 kỳ : 1 bảng số 4, 9, 12, 14, 20, 38 

• 3 kỳ: 2  bảng (TC)  

• 4 kỳ : 6 bảng (TC)

Thực hành - Nhập:



BAO 5

Khách hàng chọn cố định 05 số 4, 9, 12, 14, 40.  Và yêu cầu chọn
ngẫu nhiên số thứ 6. 

Bao 5 có thể nhập TC?

Bao 5 có thể nhập 2 bảng?
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CÓ 

CÓ 



PHƯƠNG THỨC MUA “BAO”

Bao 7 – 15 

Khách hàng chọn 7 số: 4, 9, 12, 14, 40, 42, 45

TC – Bao 8  ? 

TC – Bao 10 ?

TC – Bao 15?  
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CÓ 

CÓ

CÓ 



HỆ THỐNG CHỌN SỐ (TC)

Tại sao lại ngắt quãng từ BAO 15 tới luôn BAO 18?

Có thể tự chọn 18 số? 

Có thể để máy chọn 18 số?

Có thể in 05 bảng?  
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CÓ 

CÓ 

CÓ

Lucky “18”



SỬ DỤNG THẺ CHỌN SỐ

Đưa thẻ chọn số vào máy quét như thế nào? 

Mặt thẻ có đánh số hướng về bạn

• Phần có in logo quay xuống dưới.

• Đưa thẻ chọn số vào máy.

Lưu ý: Thông thường, khi quét, thẻ chọn số đi xuống và in vé => giao dịch
thành công.

Nếu khi đưa thẻ chọn số vào máy quét, thẻ chọn số trả ngược lại => thẻ bị lỗi
và/hoặc cần xác nhận trước khi in vé.
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SỬ DỤNG THẺ CHỌN SỐ
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• 2 kỳ : 1 bảng các số: 4, 9, 12, 14, 20, 38 

• 3 kỳ : 2  bảng TC

• 1 kỳ: 3 bảng TC,  hủy bảng số 4, bảng 5 có các dãy

số: 6, 10, 13, 20, 40, 45. 

Giao dịch – Đánh số trên thẻ chọn số

Một màn hình xác nhận sẽ hiển thị trên TBĐC khi giá trị giao
dịch lớn hơn 60k đồng.



SỬ DỤNG THẺ CHỌN SỐ
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• BAO 5: 1, 9, 12, 14, 20 (4 kỳ quay số) 

• BAO 7 :  Máy tự chọn 2 bảng

• BAO 10: Bảng 1 – TC , bảng 2 hủy , bảng 3: 5, 6, 10, 

13, 20, 31, 35, 38, 40, 45. 



TRẢ THƯỞNG

Cho vé vào máy quét. 

Sẽ có hai giả định:

1: Xác nhận trả thưởng 2: Liên hệ CN Vietlott
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TRẢ THƯỞNG

Nhập THANH TOÁN – để ra màn hình trả thưởng, nhập mã TSN
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TRẢ THƯỞNG
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TRẢ THƯỞNG

Nếu máy quét không thể đọc
được vé, nhấn “TRẢ” và nhập
TSN.
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Keyboard



CÁCH THỨC HỦY VÉ
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Thực hành hủy vé

Lấy một vé bất kỳ, mặt in vé quay 

về phía bạn.

Ấn “HỦY”

Lấy một vé bất kỳ, mặt in vé

hướng về phía bạn, logo hướng

phía dưới, bỏ vé vào máy quét để

hủy.



VÉ HỦY
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IN KẾT QUẢ TỪ TBĐC
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(8)Kiểm tra



IN KẾT QUẢ TỪ TBĐC

Mẫu Kết quả
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Kết quả quay số mở thưởng

Kỳ QSMT

GTGT



IN LẠI VÉ (xem lại)

Chức năng In lại vé (xem lại)

In lại vé là chức năng phục hồi lại vé đã in gần nhất
trong hệ thống.

Chức năng này chỉ được sử dụng khi có sự cho phép
và hướng dẫn từ Trung Tâm DVKH hỗ trợ đại lý
(HCMC)
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